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PREVALENCIA DOS PROBLEMAS DE VOZ
EM PROFESSORES DOS SEGUNDO E TERCEIRO CICLOS
DO ENSINO BASICO E DO ENSINO SECUNDARIO.
PREVALENCE OF VOCAL PROBLEMS
IN TWO GROUPS OF TEACHERS.

Salema, L.*; Mendes A.**; Y Rodrigues A.***

RESUMO: -

Este estudo avalia e compara a prevaléncia dos problemas vocais, em dois grupos: um grupo experimental (73 professores) e um grupo de controle
(73 sujeitos que néo usam, profissionalmente, a voz).

O segundo objective foi identificar factores de risco dos problemas vocais.

Foi aplicado um questionario escrito, sabre comportamento e higiene vocais, actividade profissional e satde geral.

O grupo dos professores apresentou maior prevaléncia de problemas vocais que o grupe controlo: 52% reportaram rouquiddo, 46,6% fadiga vocal e
45,2% desconforto vocal, comparados com 31,5%, 20,5 % e 28,7%, respectivamente.

As variéveis beber ché, falar alto, ruido, frio e pé foram os factores de risco dos problemas voeais dos professores (pvalue < 0,05).

A auséncia de técnica vocal, no plano curricular da formacédo académica de professores, associada as condicdes actsticas e ambientais de trabalho e
& exigéncia vocal da actividade profissional justificam a prevaléncia das perturbacdes vocais, entre os professores.

PALAVRAS-CHAVE: Perturbacdes vocais - Professores - Prevaléncia - Mau uso e abuso vocal.

ABSTRACT:

This arficle evaluates and compares vocal problems' prevalence in two groups: one experimental group (73 feachers] and a contrel group (73 individuals
that do not use professionally their voices).

The second objective was to identify risk facters that may contribute for the voice problems.

It was applied a written questionnaire about vocal behavior and hygiene, professional activity and general health.

The group of teachers presented higher vocal problems' prevalence than the control group: 52% reported hoarseness, 46,6% vocal fatigue and 45,2%
vocal discomfort compared with 31,5%, 20,5 % e 28,7%, respectively.

The risk factors were drinking tea, loud falk, noise, cold and dust (p-value < .05).

The absence of vocal pedagoegy in the curricular plan of teachers' higher education associated to the environmental noise conditions of their work and
voice demands of the professional activities explain the higher voice perturbations' prevalence in the group of feachers.

KEY-WORDS: Voice disorders - Teachers - Prevalence - Vocal Misuse and Abuse.
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INTRODUCAO

As perturbagdes vocais comprometem a efi-
cécia comunicativa de quem tem na voz a prin-
cipal ferramenta profissional.

O maior grupo que se encontra nesta situa-
¢Go é o dos professores'.

Os professores recorrem & voz, durante vé-
rias horas, ao longo do seu dia de trabalho,
mas a maior parte ndo detém quaisquer conhe-
cimentos sobre os mecanismos envolvidos na
fonacdo.

Para além disso, adopta comportamentos de
mau uso e abuso (falar com forte intensidade
para superar o ruido existente nas aulas, beber
poucos liquidos e possuir um padrdo respi-
ratério inadequado) que se reflectem na quali-
dade da comunicacdo, em sala de aula "%+

Apesar da qualidade e da precisdo da voz
ndo serem cruciais para o desenvolvimento da
actividade docente, os professores devem pos-
suir uma resisténcia vocal elevada, para
responderem as exigéncias comunicativas,
acUsticas e emocionais da sua profissao®.

A rouquiddo, fadiga vocal, sensacdo de ar-
déncia e tensdo laringea tém sido alguns dos
distirbios vocais comummente referidos pelos
professores'.

Na presenca de um ou de vérios destes sin-
tomas, considera-se que ha uma disfonia, «ter-
mo referente a qualquer alteragcdo na emisséo
vocal que impeca ou prejudique a producdo
natural da voz»'.

A disfonia pode resultar de lesdes nas pre-
gas vocais, sendo nédulos o diagnéstico mais
comum, a par do pélipo e do edema vocal'.

H4, ainda, outras perturbagdes, resultantes
do uso incorrecto dos mecanismos vocais ou de
mudancas orgénicas, como a lcera de contac-
to, a diplofonia e o espessamento das pregas
vocais’.

Dados da Academia Brasileira de Laringolo-
gia e Voz mostraram que 2% dos professores
brasileiros apresentam distirbios vocais que os
obrigaram a outras funcdes educativas’.
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Nos E.U.A., 43% dos professores reduziram
a sua actividade lectiva e 18% faltaram ao tra-
balho, devido a problemas de voz; 11% dos
3,3 milhdes de professores americanos referi-
ram perturbagdes vocais constantes e 58% ex-
perimentaram problemas de voz, ao longo da
sua carreira®.

Os sintomas de perturbagdo da voz, referi-
dos pelos professores americanos, represen-
taram mais do dobro das ocorréncias do que
os indicados por outros profissionais: 67% ver-
sus 33%".

Apesar da diversidade das metodologias uti-
lizadas no estudo dos problemas de voz nos
professores, a revisdo bibliogréfica permitiu con-
cluir que existe uma grande prevaléncia das per-
turbagdes vocais, entre estes profissionais'”* '°.

A falta de formacao, no é@mbito da utiliza-
cdo da voz, o mau uso e abuso vocais e as
condi¢des de trabalho t&m justificado essa pre-
valéncia.

Em contexto clinico, os professores aparece-
ram entre as dez profissdes mais frequentes
que procuraram resolu¢do para os problemas
de voz® ',

Em estudos comparativos porfugueses, os
professores foram o grupo profissional com
mais queixas vocais™ e o quarto grupo profis-
sional em termos de prevaléncia das disfonias
e afonias, sem alteragdes laringeas'.

Vérios inquéritos revelaram a percentagem
de problemas vocais em professores, nomeada-
mente:

1) 20% em 61 professores'®;

2) 54% em 48 professores do 1¢ e 2° ciclo";
e 3) entre 40 % e 47% em 32 professores de

fitness'.

O presente estudo teve como principal ob-
jectivo avaliar e comparar a prevaléncia dos
problemas vocais em dois grupos: um grupo de
professores do ensino basico (2° e 32 ciclos) e
do ensino secundario, e um grupo de controlo,
constituido por sujeitos que n@o eram professo-
res, nem usavam, profissionalmente, a voz.
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Outros objectivos foram identificar os pro-
blemas de voz existentes entre os professores e
os potenciais factores de risco dos mesmos.

METODO

Amostra populacional

Neste estudo participaram 146 sujeitos, di-
vididos em 2 grupos: um grupo de professores
e um grupo de controlo.

Cada grupo foi constituido por 73 sujeitos.

O grupo de professores foi constituido por
18 homens e 55 mulheres, 52,1 % tinham ida-
des entre os 30 e os 39 anos.

Os 73 professores exerciam actividade em
12 escolas, de 3 niveis de ensino: 8 do 22 ciclo
do ensino bésico (11%), 9 do 32 ciclo (12,3%),
18 do ensino secunddrio (24,7%), 32 do 3°
ciclo do ensino basico e secundério (43,8%), e
6 ndo especificaram o ciclo de ensino em que
leccionavam, embora a designacdo das disci-
plinas permitisse concluir que eram do 32 ciclo
do ensino basico e/ou do ensino secunddrio
(8,2%). 17,8% dos professores tinha entre 5 e
9 anos de docéncia e 46,6% entre 10 e 14
anos de profissdo.

Em média, cada professor leccionava 4,4 +
1,05 horas/dia.

Para a realizacdo deste estudo, consideraram-
-se, apenas, os niveis de ensino em que a genera-
lidade dos professores possui vérias turmas.

Como o parque escolar portugués tende a
agrupar, num mesmo espago, o segundo e o ter-
ceiro ciclos do ensino bésico (Escolas E.B. 2/3)
ou o terceiro ciclo e o ensino secunddrio (Esco-
las Secundérias/3), a aplicagdo dos questioné-
rios revelou-se mais funcional nos estabeleci-
mentos de ensino com as tipologias indicadas.

Esta opcdo metodolégica justifica o facto de
a amostra ndo ter contemplado professores do
primeiro ciclo do ensino bésico.

O grupo de controlo foi constituido por 42
mulheres e 31 homens, 38,5% tinha idades
entre 30 e 39 anos.

Os 73 sujeitos que constituiram este grupo
desempenhavam um conjunto diversificado de
actividades (mais de quarenta) que n&o impli-
cavam a utilizagdo profissional da voz.

As profissdes desempenhadas estavam rela-
cionadas, essencialmente, com as dreas do co-
mércio e dos servicos (escriturdrios, assistentes
administrativos, secretérias e comerciantes).

Por razdes de custos e de acessibilidade,
seleccionaram-se 8 concelhos de Portugal Con-
tinental para a recolha dos dados, em ambos
os grupos: Aveiro, Castelo de Paiva, Estremoz,
Guarda, Lamego, Ovar, Seixal e Vila Nova de
Famalicgo.

Considerou-se o local onde os sujeitos exer-
ciam as suas profissdes e ndo o local de
residéncia, que nem sempre era coincidente.

A Tabela 1 inclui a categorizagdo da amostra.

Em relac@o ao grupo de controlo, destacam:-
-se, apenas, as areas profissionais mais fre-
quentes, entre a populagdo estudada.

Instrumentos

Foram criados dois questionarios, um para
o grupo dos professores e outro para o grupo
de controlo, abordando o comportamento e a
higiene vocais, a actividade profissional e a
saldde geral.

Especificamente, incluiam quatro grandes
seccoes:

1) Caracterizagdo sécio-profissional,

2) Sintomas ou sinais de perturbacdes vocais,

3) Consequéncias das perturbagdes vocais e

4) Potenciais factores de risco das mesmas.

A generalidade dos itens implicava uma res-
posta fechada.

No final dos questiondrios, incluiu-se um es-
paco para observagdes, para esclarecimento
de respostas previamente dadas.

A elaboracdo dos questionérios foi norteada
por um conjunto de variaveis, seleccionadas a
partir de estudos realizados por Roy et al.*°.

Incluiram-se questdes complementares, pro-
curando adaptar os instrumentos & realidade
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Tabela 1. Categorizacao da amostra.

Grupo Professores Controlo
Sexo M F M F
Idades
20-29 1 11 10 17
30-39 10 28 13 15
40-49 5 11 2 4
50-59 ] 3 3 6
+ 60 1 2 2 ]
Subtotal 18 A5 30 43
Subtotal 73 73
TOTAL 146
Horas de
leccionacao )
diaria Areas
Profissionais
1 ] 0 Comércio 3 4
2 0 2 Estudante 0 4
3 4 6 Funciondrios
Administrativos 2 12
4 o) 12 Turismo
e Restauracdo 1 3
5 7 23 Saude 4 4
6 0 7
Néo respondeu 0 5 Outras 20 16
Subtotal 18 55 30 43
Subtotal 73 73
Anos de
leccionacao
-4 0 9
59 5 8
10-14 8 26
1519 2 6
+ 20 3 b6
Subtotal 18 A5
Subtotal 73
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portuguesa, @ amplitude da amostra e & meto-
dologia utilizada na recolha dos dados (ver
Anexo 1 - Questiondrio aplicado ao grupo de
professores e Anexo 2 - Questiondrio aplicado
ao grupo de controlo).

Para avaliar a frequéncia de sintomas ou
sinais de perturbagdes vocais, utilizou-se uma
escala de Likert, de 1 a 5, sendo:

1) «nunca»,

2) «uma vez»,

3) «raramente»,

4) «algumas vezes» e

5) «com frequéncia», respectivamente.

Os sintomas/sinais incluidos nos questioné-
rios foram ao encontro dos que surgem referidos
na literatura (e.g., rouquiddo, fadiga vocal,
tensd@o ao falar)'= 7% 1°,

Para além desses, outros foram considera-
dos, com a preocupacdo de utilizar uma lin-
guagem que permitisse a todos os sujeitos des-
crever o que j& haviam sentido.

Evitou-se a utilizacdio de termos demasiado
técnicos ou cientificos, dada a heterogenei-
dade da amostra, a nivel académico.

Foi incluida uma questdo sobre a forma de
resolver as queixas vocais.

Essa pergunta apresentava quatro hipoteses
de resposta, permitindo algumas explicitacdes:
sempre que os sujeitos referiram o recurso a
remédios caseiros ou a um profissional de sad-
de, indicaram quais.

No questiondrio aplicado ao grupo de pro-
fessores foi incluida a questdo sobre as conse-
quéncias das perturbagdes vocais, i.e., j@ alfe-
rou actividades, na sala de aula, devido a um
problema de voz.

No questiondrio aplicado ao grupo de con-
trolo, refiraram-se as perguntas relacionadas
com a especificidade sécio-profissional da do-
céncia (i.e., anos de leccionacdo, disciplinas
leccionadas, nimero médio didrio de horas de
leccionagdo, formacdo especifica na érea da
utilizagcdo da voz e necessidade de alterar as
actividades na sala de aula).

Inseriu-se uma questGo em que o sujeito
tinha de referir qual a sua profissao.

Em relacdo aos potenciais factores de risco
das perturbacdes vocais, consideraram-se as
que surgem referidas na literatura, com maior
frequéncia®®.

No entanto, acrescentaram-se também fac-
tores relacionados com as condi¢des em que
os grupos de professores e de controlo exerci-
am as suas actividades profissionais.

Considerou-se, ainda, o estado de saide ge-
ral dos sujeitos, através de trés questdes relati-
vas a doencas que afectam as vias respiratérias
e & obrigatoriedade de tomar medicamentos,
devido a problemas de sadde crénicos.

Procedimentos
Os questiondrios foram entregues e devolvi-
dos presencialmente.

O indice de respostas foi de 100%.

Analise estatistica

Os dados foram submetidos a andlise esta-
tistica, utilizando o programa Statistical Packa-
ge for the Social Sciences (SPSS) - versdo 11.5.

No estudo dos sinftomas de perturbagdes vo-
cais elaboraram-se boxplots («caixas de bigo-
des») para observar as assimetrias existentes
entre os dois grupos estudados.

Os valores da moda e da mediana foram
mais pertinentes para avaliar a frequéncia da
escala de Likert criada.

As extremidades de cada «caixa de bigo-
des» foram do maior ao menor valor observa-
do, até 1,5 do comprimento da caixa.

Cada caixa foi do percentil 25 até ao 75 e
a linha mais espessa indicou o valor da media-
na, de acordo com a escala utilizada.

Os valores isolados foram assinalados com
um asterisco (*).

Foram obtidas as frequéncias das varidveis
para que fosse possivel visualizar as carac-
teristicas mais relevantes da amostra.

Estabeleceu-se, ainda, uma relacdo entre as
varidveis de maior relevancia e consideraram-
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-se os valores de p < 0,05 como estatisticamen-
te significativos. Os valores de p referidos re-
sultaram da aplicagdo do teste do x2, que per-
mitiu testar a independéncia entre as variaveis
consideradas.

No tratamento dos dados recorreu-se, tam-
bém, ao Microsoft Excel - versdo Microsoft Of-
fice XP, para elaborar tabelas e graficos, com
resultados estatisticos descritivos.

RESULTADOS

Prevaléncia dos problemas de voz

A prevaléncia dos problemas de voz foi
mais elevada no grupo dos professores do que
no grupo de controlo.

Todos os sintomas contemplados nos ques-
tiondrios apresentaram uma mediana dos indi-
ces de frequéncia igual a 4 («algumas vezes»)
no grupo dos professores.

A Figura 1 ilustra a frequéncia dos sintomas
de problemas de voz, nos dois grupos estuda-
dos.

Sintomas de Perturbagdes de Voz

4 I l_.“ | | ;
| :
...
_ | M.
i Desoontorta voeal
M....

1 I arganta saca

Indice de frequéncia
W

Perda alcance vor

0 I p—
N= 72687070 M1 71 71 737273737373 73

professores controlo

FIGURA 1. FREQUENCIA DOS SINTOMAS
DE PROBLEMAS DE VOZ, NOS DOIS GRUPOS ESTUDADOS
(PROFESSORES E CONTROLO).

O ndmero de respostas vélidas (N) variou,
no grupo de professores, em cada um dos sin-
tomas, porque alguns deles ndo assinalaram a
ocorréncia do mesmo, aquando do preenchi-
mento do questiondrio.

No sintoma garganta seca, o grupo dos pro-
fessores registou um valor isolado, assinalado
com um asterisco (*): apenas um sujeito referiu
nunca ter experimentado este sinftoma.

O indice de frequéncia foi nivel 1 («nunca»),
na escala utilizada.

No grupo dos professores, a mediana dos
indices de frequéncia, para cada um dos sin-
tomas, foi igual a 4 («algumas vezes»).

Os sinfomas: rouquiddo, fadiga e descon-
forto vocais surgiram com indices de frequén-
cia mais elevados.

52% dos professores reportaram rouquidéo,
46,6% relataram fadiga vocal e 45,2% des-
conforto vocal, comparativamente com 31,5%,
20,5% e 28,7%, valores registados no grupo
de controlo, para os mesmos sinfomas, respec-
tivamente.

A fadiga e o desconforto vocais apresentam
uma menor dispersdo dos valores, com indices
de frequéncia elevados sempre superiores ou
iguais a 3 («raramente»).

A rouquidéo, a tens@o ao falar, a perda do
alcance da voz e a dificuldade em projectar a
voz foram sintomas também com elevados indi-
ces de frequéncia, no grupo dos professores,
com a maior parte dos sujeitos a referir indices
de 3 a 5 (i.e., de «raramente» a «com frequén-
cia», respectivamente).

No grupo de controlo registou-se uma maior
dispersdo e uma maior assimetria dos valores,
como é possivel verificar pelas «caixas de bi-
godes» com limites mais amplos (ver Figura 1).

Neste grupo, os indices de frequéncia dos
sintomas contemplados foram consideravelmen-
te inferiores, quando comparados com os do
grupo dos professores.

No grupo de controlo, a mediana dos indi-
ces de frequéncia, para cada um dos sintomas,
foi igual a 3 («raramente»).
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Em sintomas como a fadiga vocal, a perda
de alcance da voz e a dificuldade em projec-
far a voz, 75% dos sujeitos apontaram os indi-
ces de frequéncia mais baixos (corresponden-
tes aos niveis 3 - «raramente» - ou inferiores).

Somente o sintoma garganfa seca apresen-
tou uma mediana do indice de frequéncia idén-
tica, nos dois grupos: ambos revelaram senti-lo
«com frequéncia».

No entanto, entre o grupo de controlo, quan-
do se considera a totalidade da amostra, veri-
fica-se que hé indices de frequéncia mais bai-
X0s, para este sinfoma, que ndo chegam a veri-
ficarse no grupo dos professores.

As Figuras 2, 3 e 4 ilustram os resultados
obtidos para os trés sintomas mais frequentes,
nos dois grupos em estudo.

FADIGA VOCAL

20.0% |
1 i
{
10,0% ‘
oy -.7 - -

ALGUMAS CoMt

NUNCA LMA VEZ RARAMENTE
i il VEZES  FREQUENGIA
W CONTROLO 26.0% 4.1% 46.6% 20.5% 2,8%
O PROFESSORES 16,454 0.0% 17.8% 46.6% 18.2%

FIGURA 3: PREVALENCIA DO SINTOMA FADIGA VOCAL
NOS DOIS GRUPOS ESTUDADOS
(PROFESSORES E CONTROLO).

ROUQUIDAD

DESCONFORT O RELAGIONADO COM A VOZ

60,0%
50,0%
40,0%
30.0%
20,0%

10.0% L

RARAMEN ALGUMAS

N
e vezEs O/FREQ. RESPOND

EU

NUNCA LA VEZ

W CONTROLO 20.5% 7.0% 41.1% 28,7% 7% 8.0%
DO PROFESSORES 13.7% 0.0% 24.6% 45.2% 15.0% 1.4%

FIGURA 2: PREVALENCIA DO SINTOMA ROUQUIDAO
NOS DOIS GRUPOS ESTUDADOS
(PROFESSORES E CONTROLO).

Face & elevada prevaléncia dos problemas
de voz no grupo de professores, quando com-
parado com o grupo de controlo, importa iden-
tificar as causas ou os potenciais de factores
de risco que podem precipitar ou perpetuar tais
sintomas, i. e., comportamentos vocais, condi-
¢bes ambientais e o estado de satde geral do
sujeito.

FIGURA 4: PREVALENCIA DO SINTOMA
"DESCONFORTO RELACIONADO COM A VOZ"
NOS DOIS GRUPOS ESTUDADOS
(PROFESSORES E CONTROLO).

Potenciais factores de risco

dos problemas de voz

Os potenciais factores de risco que apre-
sentaram uma relagdo estatisticamente signi-
ficativa com os grupos estudados foram:

1) presenca de ruido ambiental;

2) frio;

3) presenca de pé;

4) falar alto;

5) consumo de ché; e

6) hébitos tabdgicos.
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Os resultados estatisticos obtidos encontram-
-se na Tabela 2.

A presenca de ruido ambiental, frio e pé
foram factores estatisticamente significativos no
grupo dos professores.

65,8% dos professores referiu estar exposto
ao ruido, contra 35,6% dos sujeitos do grupo
de controlo, x* (1, N=48) = 13,3, p = 0,000.

56,2% do grupo de professores referiv a
existéncia de frio, no local de trabalho, versus
30,1%, no grupo de controlo, x* (1, N=41) =
- 10,1, p = 0,001,

58,9% dos professores aludiram & existén-
cia de pd, no local de trabalho, contra 37%,
no grupo de controlo, x* (1, N = 43) = 7,0,
p = 0,008.

Dos trés comportamentos vocais: falar depres-
sa, falar alto e falar muito, apenas falar alto
mostrou diferencas significativas entre os dois
grupos considerados.

72,6% do grupo dos professores referiu este
comportamento, contra 30, 1%, registados no gru-
po de controlo, x* (1, N=53) = 26,3, p = 0,000.

Tendo em conta os factores intrinsecos ao
sujeito, o consumo de ché apresentou valores
elevados, em ambos os grupos, embora fosse
significativamente maior no grupo de profes-
sores (64,4% versus 45,2%), x* (1, N = 47) =
= 5,4, p=0,020.

O hdbito de fumar foi o Gnico potencial fac-
tor de risco significativamente maior no grupo
de controlo que no grupo de professores (35,6%
versus 16,4%), x* (1, N =26) = 6,9, p=0,008.

As alergias respiratérias, a asma e as cons-
tipacbes, apesar de afectarem as vias respi-
ratérias, essenciais no processo de fonacgdo,
n&o revelaram diferencas significativas entre os
dois grupos.

O mesmo aconteceu em relacdo ao consu-
mo de dlcool.

O cruzamento da varidvel nimero médio de
horas lectivas didrias com as varidveis rou-
quiddo, fadiga vocal e desconforto relaciona-
do com a voz n&o apresentou resultados esta-
tisticamente relevantes.
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Com excep¢do do hdbito de fumar, os restan-
tes comportamentos vocais e as condicdes am-
bientais acima descritas foram referidas, pre-
dominantemente, pelo grupo dos professores.

Outros resultados

O estudo realizado revelou, ainda, que dev-
ido aos problemas vocais 66,7% do grupo dos
professores alteraram as actividades, dentro
da sala de aula, e 38,4% faltavam as aulas.

16,4% do grupo dos professores recebeu
formagdo especifica na érea da utilizagéo da
voz e destes, apenas 4,1% aquando da for-
macdo inicial.

Os restantes obtiveram-na através da frequén-
cia de accées de formacdo.

O primeiro passo para o tratamento dos dis-
tirbios de voz é defterminar a sua etiologia,
identificando os comportamentos que constituem
o mau uso e o abuso vocal, eliminando-os e
substituindo-os por uma producdo vocal ade-
quada.

Quando as alteracdes funcionais se tornam
orgdinicas, compete ao oforrinolaringologista e
ao terapeuta da fala indicarem o tratamento
mais eficaz.

50,7% do grupo dos professores, quando
tinham problemas de voz, recorreriam a sprays,
pastilhas ou drops e 39,7% procuravam um
profissional de saide (i.e., o médico de familia
ou o otorrinolaringologistal).

Por Gltimo, 19,1% dos professores referiu

" ndo fazer nada, quando tem alguma perturba-

cdo na voz.

DISCUSSAO

Este trabalho pretendeu avaliar e comparar
a prevaléncia dos problemas de voz entre um
grupo de professores e um grupo de controlo.

Os resultados indicaram que o grupo dos
professores apresentou sintomas de perturba-
¢des vocais com maior prevaléncia do que o
grupo de controlo.
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Tabela 1. Categorizacao da amostra.

Professores Contrelo
¥ snciais Fae aH
I olm:lx:;:ica;lm €s X2 daf p-value
; N % N %

Alergias respiratérias 2.8 1 0,096
Sim 33 47.8 23 33.8
Niao 36 52.2 45 66,2

Asma 0,1 I 0,717
Sim 7 11,9 9 14,1
Nio 52 88,1 55 859

Constipagdes 6.0 3 0,110
Nunca 0 0 1 1.4
Raramente 19 16.4 29 39,7
Algumas vezes 38 52,8 36 493
Com frequéncia 15 20,8 7 9,6

Fumar 6.9 1 0,008
Sim 12 16,4 26 35,6
Nio 6l 83,6 47 64.4

Alcool 3,2 1 0,074
Sim 8 11 16 21,9

Nao 65 89 57 78,1

Beber café 0,097
Sim 48 65,8 37 78,1 2.7 |
Nio 25 34,2 16 21,9

Beber cha ) 0,020
Sim 47 64,4 33 45,2 5,4 1
Nio 26 35,6 40 54,8

Ruido interior 0,000
Sim 48 65,8 26 35.6 13,3 1
Nio 25 34,2 47 64,4

Frio 0,001
Sim 41 56,2 22 30,1 10,1 |
Nio 32 43,8 51 69.9

Po 0,008
Sim 43 589 27 37 7.0 1
Niao 30 41,1 46 63

Falar depressa 0,307
Sim 31 42.5 25 34,2 1,0 1
Nio 42 575 48 65,8

Falar alto 0,000
Sim 53 72,6 22 30,1 26,3 1
Nio 20 274 51 69,9

Falar muito 0,115
Sim 29 39,7 20 274 2.5 1
Nio 44 60,3 53 72,6
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A rouquiddo, a fadiga e o desconforto vo-
cais foram as perturbacdes da voz mais referi-
das, no grupo dos professores. 52%, 46,6% e
45,2% comparado com 31,5%, 20,5 % e
28,7%, respectivamente.

Esta prevaléncia poderd estar relacionada
com o facto de os professores terem de falar
para grupos NUMerosos.

A existéncia de muitos alunos, dentro da sala
de aula, aumenta o ruido ambiental e os pro-
fessores sentem a necessidade de falar alto,
podendo a intensidade da voz variar entre os
58 e os 78 dB™.

Se a estes factores juntarmos a auséncia ou
inadequada técnica vocal, os maus hdabitos
vocais, assim como as condicdes acisticas e
ambientais de algumas escolas, temos na méo
as razdes que justificam a prevaléncia dos pro-
blemas de voz, no grupo dos professores'*'®'%.

A varidvel nimero médio de horas lectivas
didrias cruzada com as variaveis rouquiddo,
fadiga vocal e desconforto relacionado com a
voz ndo apresentou resultados estatisticamente
significativos.

Este resultado veio ao encontro da literatura
consultada.

Dragone et al.? concluiram que a existéncia
da fadiga vocal esté mais relacionada com o
mau uso da voz do que com o tempo de utili-
zacdo da mesma, por isso, a carga horéria,
isoladamente, ndo contribui para a existéncia
de problemas de voz.

Dada a elevada prevaléncia de problemas
vocais, no grupo de professores, importava des-
cobrir os factores etiolégicos (intrinsecos e exirin-
secos) que contribuiram para a frequéncia des-
sas perturbacdes.

Trata-se de um problema multifactorial, por
isso, este estudo considerou um conjunto de
factores de risco. A andlise estatistica permitiu
verificar que as variveis ruido ambiental, frio,
pé, beber chd e falar alto, foram factores de
risco significativamente diferentes entre os dois
grupos, indo ao encontro das conclusdes de
outros estudos sobre esta tematica '°.
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A existéncia de frio e de pd, no local de tra-
balho, foi referida por 56,2% e 58,9% do gru-
po dos professores, respectivamente.

Estas duas variaveis revelaram-se potenciais
factores de risco para os problemas vocais
(p=0,001 e 0,008, respectivamente).

O pé do giz € um dos elementos que contribui
para a existéncia de um ambiente mais seco e
para a irritagdo da mucosa das pregas vocais.

Os professores devem evitar falar, enquanto
escrevem ou apagam o quadro, para que a
voz seja sempre projectada de frente para os
alunos'. Para além disso, ao respirarem, devem
fazé-lo pelo nariz, filtrando, aquecendo e humi-
dificando o ar inspirado.

Este comportamento constitui uma defesa
para as regides do tracto vocal, relativamente
ao ar frio, seco e poluido que parece caracte-
rizar o ambiente de trabalho de muitos profes-
sores.

O consumo de cha foi outro factor de risco
estatisticamente significativo no grupo dos pro-
fessores (p = 0,020).

O ché preto (e o café) tem propriedades
diuréticas que contribuem para a desidratacdo
do sujeito e da mucosa das pregas vocais, cau-
sando a sensacdo de secura e a vontade de
pigarrear ou tossir’.

Para que a voz se mantenha sauddvel, é im-
portante possuir habitos de higiene vocal.

Um deles consiste em beber dgua, para hi-
dratar as pregas vocais, hébito que 38,4% do
grupo dos professores disse possuir.

A vibragdo das pregas vocais, na fonagdo,
é muito rdpida (100 a 250 ciclos por segun-
do), exigindo que a mucosa esteja hidratada,
para reduzir o atrito.

A Ggua, componente vital para todas as fun-
¢des de nosso corpo, &, também, essencial para
o aparelho fonador.

Os sujeitos que usam as suas vozes profis-
sionalmente, como os professores, necessitam
ainda mais dessa hidratagdo®*.

O hébito de fumar, mais frequente no grupo
de controlo, apresentou valores estatisticamen-
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te relevantes para ser considerado um poten-
cial factor de risco para a existéncia de prob-
lemas de voz (p=0,008).

O fumo quente do cigarro atinge todo o sis-
tema respiratério, o fracto vocal e, principal-
mente, as pregas vocais, coniribuindo para a
sua desidratacéo.

Os hébitos tabdgicos favorecem o envelhe-
cimento precoce das esiruturas laringeas e o
aparecimento do pigarro e da tosse, podendo
originar redugdo na altura tonal e diminuicgo
da intensidade vocal®*.

Os resultados obtidos permitiram, ainda,
verificar que 83,6% do grupo dos professores
ndo possui qualquer formacdo na drea da téc-
nica vocal, o que poderd justificar o mau uso e
o abuso vocais: 72,6% falavam alto, 42,5%
falavam depressa e 39,7% falavam muito.

A generalizada auséncia de formagdo dos
professores, na érea da voz, foi uma concluséo
a que outros investigadores chegaram.

Arnoux-Sindt et al.* referem que 63,4% dos
professores ndo t&m qualquer formagdo nesse
ambito.

A maioria dos professores ndo possui conhe-
cimentos sobre o processo de producdo da voz
ou sobre os principios fundamentais para a
preservacdo da qualidade vocal.

Por este motivo, muitos tém dificuldade em
reconhecer comportamentos de mau uso e de
abuso vocais e os sinfomas das perturbagdes
na voz''.

Um professor que sinta dores ou irritacdo na
garganta, tende a adoptar estratégias que per-
petuam o esforco vocal, agravando os proble-
mas existentes’, dai a pertinéncia de disciplinas
ligadas & area da técnica e da pedagogia vocal,
nos cursos de formacdo inicial de professores.

O impacto das perturbacdes vocais, na vida
profissional dos professores tem-se revelado no
absentismo, na limitacdo de decisées e nas op-
¢des profissionais.

Segundo Sapir, Keidar e Mathers-Schimdt?,
9% dos professores referiram que os problemas
na voz s@o motivo para a existéncia de stress e

frustracdo e 21% salientaram o facto desses pro-
blemas interferirem na actividade pedagégica.

Os resultados obtidos no presente estudo
aponfam para uma realidade ainda mais pre-
ocupante: 66,7% do grupo dos professores
referiu j& ter sentido a necessidade de alterar
as actividades, dentro da sala de auvla, devido
a problemas vocais.

Para além disso, a necessidade de faltar ds
aulas foi apontada por 38,4% do grupo dos
professores.

Os problemas na voz podem existir na au-
séncia de patologias laringeas orgénicas, mas
os comporfamentos vocais podem confribuir para
o aparecimento das mesmas.

Na avaliagdo laringoscépica de 256 pro-
fessores, com problemas de voz, Arnoux-Sindt
et al.?* concluiram que 34,4% apresentavam
patologia laringea e Le Huchee Allali*, num es-
tudo com 73 casos, revelou que os professores
apresentaram uma maior incidéncia de noédu-
los vocais.

Como outros estudos demonstraram, regis-
tou-se uma maior prevaléncia dos problemas
de voz entre os professores dos 2° e 3° ciclos
do ensino bdasico e do ensino secunddrio do
que entre os sujeitos que exercem outras activi-
dades profissionais que ndo requerem a utiliza-
cdo profissional da voz'?+7 10,

Nos E.U.A., 57,7% dos professores e
28,8% dos sujeitos de um grupo de controlo,
constituido por pessoas que ndo usavam profis-
sionalmente a voz, foram identificados com
problemas vocais*.

No Brasil, 46% a 74,6% dos professores
apresentaram alteragdes vocais'?, valores pré-
ximos dos obtidos no presente estudo.

CONCLUSOES

O grupo dos professores apresentou uma
maior prevaléncia dos problemas vocais do
que o grupo de controlo, constituido por
sujeitos que ndo usam profissionalmente a voz.
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Todos os sintomas indicadores desses pro-
blemas apresentaram indices de frequéncia
mais elevados no grupo de professores. Sendo
rouquiddo, fadiga e desconforto vocal os mais
frequentes.

Para além dos factores decorrentes do com-
portamento vocal de cada sujeito, como falar
alto, houve outros que se revelaram estatistica-
mente significativos, como potenciais factores de
risco para a existéncia de problemas na voz.

As salas de aula acusticamente mal planea-
das, frias e com pé interferem na qualidade vo-
cal dos professores e contribuem para o apa-
recimento dos problemas de voz.

O elevado nimero de alunos por turma, que
aumenta o ruido ambiental e exige um maior
esforco vocal, por parte dos professores, foram,
também, identificados como factores de risco
relevantes, do ponto de vista estatistico.

Neste estudo, os factores ambientais parecem
assumir uma importéncia significativa na etio-
logia das perturbacées da voz.

A percentagem de professores que referiv o
ruido, o frio e o pé (65,8%, 56,2% e 58,9%,
respectivamente) existentes nas salas de aula
enconfra-se proxima da percentagem de sujei-
tos que apresentou «algumas vezes» ou «com
frequéncia» queixas de rouquiddo (65,7%), fa-
diga (65,8%) e desconforto vocais (60,2%).

A existéncia das condicées ambientais atras
descritas propicia a adopgdo de comportamen-
tos de mau uso e de abuso vocais.
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Estes, por sua vez, acarretam problemas na
voz e consequéncias ao nivel da praxis lectiva.

A elevada percentagem de professores que
alterou as actividades, na sala de aula (66,7%),
e o elevado absentismo, provocado pelos pro-
blemas de voz (38,4%), séo, igualmente, con-
clusdes que dao conta da dimensdo da proble-
mdtica abordada.

Futuras investigagdes deverdo contemplar
amostras populacionais maiores, com outros ni-
veis de ensino e sem a limitagdo geogrdfica
deste estudo.

O aprofundamento de pesquisas sobre o
modo de actuagdo do professor, nos diversos
niveis, e a relacdo entre essa actuacdo e a
existéncia de problemas na voz permitird uma
identificacdo mais pormenorizada dos factores
etiolégicos das perturbacdes.

Desta forma, a prevengdo e o tratamento dos
problemas de voz serd cada vez mais eficaz.

Os estudos sobre os problemas de voz deve-
rdo incluir, ainda, consultadoria em ORL.

O trabalho realizado aponta, ainda, para a
necessidade de programas preventivos dos
problemas de voz, com profissionais da educa-
¢do.

Num momento em que se repensa a forma-
¢do académica de professores, a luz do Pro-
cesso de Bolonha, importa ponderar a existén-
cia de uma disciplina de pedagogia e técnica
vocal, nos cursos que conferem habilitagSes
profissionais para a docéncia.
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ANEXO 1: Questiondrio aplicado ao grupo de professores.

UNIVERSIDADE DE AVEIRO
Mestrado em Ciéncias da Fala e da Audicao

ASPECTOS PRELIMINARES
Tema: PROBLEMAS DE VOZ EM PROFESSORES

O questiondrio que se segue destina-se a realizacGo de um estudo, no @mbito da disciplina de
Patologia Vocal, do Mestrado em Ciéncias da Fala e da Audicdo, da Universidade de Aveiro.

Os objectivos desse estudo sdo os seguintes:

1. Avdliar a prevaléncia dos problemas de voz, junto dos docentes, comparando-a com a dos

sujeitos que ndo usam, profissionalmente, a voz;

2. Conhecer a sintomatologia associada aos problemas vocais;

3. Averiguar as consequéncias dos problemas vocais, na actividade docente;

4. Inventariar factores que contribuam para a existéncia desses problemas.

Procure responder a todas as questées. Obrigado pela colaboracéo.

QUESTIONARIO

A - CARACTERIZACAO SOCIO-PROFISSIONAL
1. Sexo: Masculino O Feminino O

2. ldade: 2029 O 3039 O 4049 O 5059 O + 60O

3. NUmero de anos

de docéncia: 40 590 10-14 O 15190 +200

6. Recebeu formagdo especifica, relacionada com a utilizacdo da voz?2

Sim O Nao O

6.1- Se respondeu afirmativamente & questdo anterior, indique as circunstdncias em que a recebeu:

disciplina da formacao inicial O frequéncia de accdes de formacao O
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B - SINTOMAS OU SINAIS DE PERTURBACOES VOCAIS

1. Para os problemas a seguir indicados, assinale a frequéncia de todos aqueles que ja teve de
enfrentar.

nunca  uma vez raramente algumas com
vezes  frequéncia

Rouquidao
Fadiga vocal
Desconforto relacionado com a voz
Voz monoétona
Tensdo ao falar
Falta de ar
Necessidade de «aclarar» a voz
Garganta seca
Excesso de secrecdes na garganta
Dores no pescoco
Dores nos ombros
Voz tremida
Perda do alcance da voz
Dificuldades em projectar a voz

0/0]0]0]0,0]0]00)6[0[0]0)0,
Ol0[0/0]0]0/0]0]6]0]00]0]V)
O]00/0]0]0]0[00/6]0]0]0]V,
0]0]0]0]0]0]0]0]0]6]0]0]0]V,
0)0/0[0]0/0]0]0]0]6]0]0]0]0)

C - CONSEQUENCIAS DAS PERTURBACOES VOCAIS

1. Alguma vez teve de alterar as actividades, na sala de aula, devido a um problema de voz 2

Sim O Nao O

2. A existéncia de um problema de voz ja implicou que faltasse ao trabalho?

Sim O Nago O

3. Quando tem problemas na voz, como os resolve?
Utiliza «sprays», pastilhas ou «drops», para «aclarars a voz O
Recorre a «remédios caseiros» (O QUAIST e
Consulta um profissional de satde O QUAIR e
Nao faz nada O
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D - POTENCIAIS FACTORES DE RISCO PARA AS PERTURBACOES VOCAIS

1. Assinale os elementos da lista que permitem caracterizar as condigdes existentes no seu local de
trabalho:

Ruido interior O Ruido exterior ()
Frio O Humidade O

Ps O Ar condicionado O
Fumo O Calor

Falta de ventilacgo O Produtos quimicos O

2. Dos hébitos a seguir indicados, assinale aqueles que possui:

Beber cafée O Beber cha O
Fumar O Consumir bebidas alcodlicas O
Ingerir bebidas demasiado quentes/frias (O Comer alimentos muito condimentados (O

3. Dos hdbitos a seguir indicados, assinale aqueles que possui:

Pigarrear para «aclarars a voz O Falar depressa O

Tossir O Falar alto

Gritar O Falar muito

Beber agua, frequentemente, durante o dia QO Realizar exercicios de aquecimento vocal

antes de usar, profissionalmente, a voz ®)

4. Indique a frequéncia com que costuma ter os problemas de satde a seguir referidos:
nunca raramente ﬂlgumﬂs com
vezes frequéncia

Constipacao Q O

Laringite Q Q Q Q
Faringite O O O O

5. Indique se |G teve, ou ainda tem, alguma das doencas abaixo indicadas: .

SIM NAO

Asma Q Q
Doencas neurolégicas O O
Alergias respiratérias O O

6. Tem algum problema de salde que exija a toma de medicacdo diéria?

Sim O Nao O
OBSERVACOES
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ANEXO 2: Questiondrio aplicado ao grupo de controlo.

UNIVERSIDADE DE AVEIRO
Mestrado em Ciéncias da Fala e da Audicdo

ASPECTOS PRELIMINARES
Tema: PROBLEMAS DE VOZ EM PROFESSORES

O questiondrio que se segue destina-se & realizacdo de um estudo, no dmbito da disciplina de
Patologia Vocal, do Mestrado em Ciéncias da Fala e da Audicdo, da Universidade de Aveiro. Os
objectivos desse estudo sGo os seguintes:

1. Avaliar a prevaléncia dos problemas de voz, junto dos docentes, comparando-a com a dos

sujeifos que ndo usam, profissionalmente, a voz;

2. Conhecer a sintomatologia associada aos problemas vocais;

3. Averiguar as consequéncias dos problemas vocais, na c:chwdode docente;

4. Inventariar factores que contribuam para a existéncia desses problemas.

Procure responder a todas as questdes. Obrigado pela colaboracéo.

QUESTIONARIO
A - CARACTERIZACAO SOCIO-PROFISSIONAL
1. Sexo: Masculino O Feminino O
2. Idade: 2029 O 3039 O 40-49 O 5059 O +60 0O
B PEORISSEO ... ..ot
B - SINTOMAS OU SINAIS DE PERTURBACOES VOCAIS

1. Para os problemas a seguir indicados, assinale a frequéncia de todos aqueles que ja teve de
enfrentar.

nunca uma vez raramente algumas com

vezes  frequéncia
Rouquidao
Fadiga vocal
Desconforto relacionado com a voz
Voz monotona
Tensao ao falar
Falta de ar
Necessidade de «aclarar» a voz
Garganta seca
Excesso de secre¢des na garganta
Dores no pescoco
Dores nos ombros
Voz tremida
Perda do alcance da voz
Dificuldades em projectar a voz

0000000000000
CO00000C000000

0000000000000
0000000000000
0000000000000
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C - CONSEQUENCIAS DAS PERTURBACOES VOCAIS

1. A existéncia de um problema de voz & implicou que faltasse ao trabalho?
Sim O Nao O

2. Quando tem problemas na voz, como os resolve?
Utiliza «sprays», pastilhas ou «drops», para «aclarars a voz O

Recorre a «remédios caseiros» () QUAIS e e

Consulta um profissional de saitde O 1507 | R

Néo faz nada O

D - POTENCIAIS FACTORES DE RISCO PARA AS PERTURBACOES VOCAIS

4. Assinale os elementos da lista que permitem caracterizar as condicdes existentes no seu local de
trabalho:

Ruido interior O Ruido exterior O
Frio O Humidade O

P6 O Ar condicionado O
Fumo O Calor O

Falta de ventilacdo O Produtos quimicos O

2. Dos hdbitos a seguir indicados, assinale aqueles que possui:

Beber cafée O Beber cha O
Fumar O Consumir bebidas alcoslicas O
Ingerir bebidas demasiado quentes/frias O Comer alimentos muito condimentados O

3. Dos hébitos a seguir indicados, assinale aqueles que possui:

Pigarrear para «aclarar» a voz O Falar depressa O
Tossir O Falar alto O
Gritar O Falar muito O

Beber agua, frequentemente, durante o dia O

4. Indique a frequéncia com que costuma ter os problemas de saide a seguir referidos:

nunca raramente algumas com

vezes frequéncia
Constipacdo O O O O
Laringite O O O O
Faringite O O O O
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PREVALENCIA DOS PROBLEMAS DE VOZ EM PROFESSORES DOS SEGUNDO E TERCEIRO CICLOS
DO ENSINO BASICO E DO ENSINO SECUNDAR|O.

5. Indique se j& teve, ou ainda tem, alguma das doengas abaixo indicadas:

SiM NAO
Asma O @,
Doencas neurologicas Q Q
Alergias respiratorias O O

6. Tem algum problema de satde que exija a toma de medicacdo didria?

Sim O Néao O

OBSERVACOES




